Instituto Politécnico
de Viana do Castelo

CADERNO DE ENCARGOS

Procedimento de Consulta Prévia para a Aquisi¢do de Servicos
para CDO (Chief Development Officer) do projecto SASocial
2021/CPR/003

(CPV: 72000000-5 - SERVICOS DE Tl: CONSULTORIA, DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE, INTERNET E APOIO)

7 PORTUGAL

#2020

COMPETE
2020




Wi o
l?‘i%
lnstituto Politécaico 2021/CPR/003

de Viana do Castelo

Indice

PARTE Lioviiiin s e TSP |

Clausulas Jurfdicas....v i s OO |
L] o7 o T OO SO eserebeanee e 3
Categoria dos SErvIg0S 8 fOMNBCEN .. e s es bbbt et e b ssbe b e sbeeanas 3
Contrato...., F AN e b oL re i rnreEeth et e e a et et et s e e AN ERRR SR £ adn g £dSn e R bSee dAmre A EREeeee T e e s e r T e e eeteesenenreraes 3
Prazo do contrat ... sienic s LS avbrreresee e reare et eaA TSR a b e e e e e R e e e e e e eReeranenaearaeeans 4
Entidade Piblica Adjudicante
GEstar do CONLrato ... e et rtesirnaaer veresanen
Locais da prestagdo d0 SBIVIGO ... ittt et st sr e s e e e bt e as et g s aat et
Y a4 T O O S 4
Prego contratual coueeveciiisiinciiiivieceiisiesine s cess e et esEeeaet e i e e e r s ne s sae s rane s nrreaanenare 5

Plano de pagamento
CondicGes de pagamento

SIgHO. e, A NS iedeernraeeinearesart ot a NS T e et e ar e e et e e te RS Nr NS AR Reea L £ ea ke e e e e E e e abesaEenaeeraeeaeeheeebeeebenbaeas 5
Cessdo da posicdo contratual .ovviicciicinciinciennn,

Cas0s FOrtuitos OU A8 FOICA IMAIOT .uiviieiiieiiierrir v s v st eras e e e b e s s b e sasaraaes s sebssanensnssanantes
Patentes, licencas e marcas registadas

Execugdo da prestacldo e

RESCISH0 00 CONIIATO ..ocviivi i emsesrras e e et rtes e st s s e be s ee et bes bt 4o 4s o4 s sasead et e ad b s sbe e b e bbebnsabe e aaba e e
Contageim dos Prazos ..., b e b e L e e e RS EE RS SeeE A SR e R R s 7
COMUNICA0EES € MO CAGDES et eereeiet it st e e s st e r et e e st s s b e s e bt e b e e ba s sbbas sassensssen verd

Legislagdo aplicavel e foro competente
PARTE Hl.iiisiinismins e OO PTUUOPOOTOS :

Respansabilidade social e ambiental dos fornecedores perante 05 SAS-IPVC...imninsiiosiinieeien e 8

ObJeliVO v NN bR SRS E Y b e e rae e R e SR e e e e RO T A e R AR R AR e e S et e e e e R e e e e s r e aenReaaanrns 8
AMDITO Lot e et d s b ed ek be b e R e b aa ke eh e LS abseke et eteaabeabantan dereeesreererenin 8
Responsabilidade.... .8
Regras a cumptrir no interior das instalagBes do IPVC ... e e e s e e s naesnnesreeens 8
PARTE lH.couu s e ensessas s PSP L |
ClAUSUIAS @SPRCITICAS tiv ittt e e ere et oo rr s iear e e oo e s e s reae s s sse s easeraans contaassntnnenessates vovenrenneens 10

Caracterizagdo genérica do servico
Condigdes operacionais........comieniin

Pigina 2 de 11

CHMPETE AT




P

L

Instituto Potitécnico
de Viana do Castelo 2021/CPR/003
PARTE

CLAUSULAS JURIDICAS

Clausula 1.2
Objeto
O presente caderno de encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento de consulta prévia para os Servigos de A¢fo Social do Instituto Politécnico de Viana do Castelo,
gue tem por objeto a aquisicdo de servigos para CDO (Chief Development Officer), o qual devera colaborar ao
nivel da supervisio da drea de desenvolvimento e arquitetura de softwares assim como planear e coordenar a
execucio do desenvolvimento de software do projeto SASocial, nas condic8es estabelecidas nas especificacBes

técnicas do presente caderno de encargos.

Clausula 2.2

Categoria dos servigos a fornecer
Os servigos a fornecer encontram-se discriminados segundo o Regulamento (CE) n.2 213/2008 da Comissdo, de
28 de novembro e na parte lll - Cldusuias Especificas, deste caderno de encargos, nomeadamente:

s 72000000-5 - Servigos de TI: consultoria, desenvolvimento de software, Internet e apoio,

Cliusula 3.2
Contrato
1. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2. O contrato a celebrar integra ainda, nos termos do n.2 2 do art,2 96,2 do Cédigo dos Contratos Publicos

{doravante designado por CCP), os seguintes elementos:

a} Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omisstes tenham sido expressamente aceites pelo 6rgdo
competente para a decisdo de contratar;

b} Osesclarecimentos e as retificag8es relatives 2o caderno de encargos;

¢} O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) 0sesclarecimentos sobre a proposta adjudicada pelo adjudicatéario.

3. Em caso de divergéncla entre os documentos referidos no n.2 anterior, a respetiva prevaléncia é

determinada pela ordem pela qual af sdo indicados.
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4, Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus

anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no art.2

99.2 do CCP e aceites pelo adjudicatdrio nos termos do disposto no art.2 161.2 do mesmo diploma fegal.

Clausula 4.2

Prazo do contrato
O contrato terd inicio a data da assinatura e termina a 30 de setembro de 2021, sem prejuizo das obrigac8es

acessorias que devam perdurar para além da cessa¢do do mesmo.

Cldusula 5.2

Entidade Piblica Adjudicante
A entidade puiblica adjudicante é, nos termos previstos no art.2 39 2 do CCP, Servi¢os de Acgdo Social do
Instituto Politécnico de Viana do Castelo {SAS-IPVC), Pessoa Coletiva n2 600041212, com sede no Largo 9 de
Abril |4900-339 Viana do Castelo, representados por Carlos Manuel da Silva Rodrigues, na qualidade de

Presidente do Instituto Politécnico de Viana do Castelo.

Cldusula 6.2
Gestor do Contrato
Ao abrigo do art.2 962 do CCP o gestor de contrato nomeado para o presente procedimento € Rui Filipe Dias
Viieira Lisboa Carneiro, Técnico de informatica dos SAS-IPVC, com a fungdo de acompanhar permanentemente
a execucio do presente contrato, sendo que toda e gualquer anomalia, defeito ou desvio as cldusulas do
mesmo devam ser reportadas por si e de imediato ao érgdo competente, fazendo-se acompanhar por relatdrio
com o elenco das medidas corretivas que julgue necessdrias, nos termos e para os efeitos do artigo 290¢ - A do

CCP.

Clausula 7.2
Locals da prestagéo do servigo

O servigo seré prestado nas instalages da entidade adjudicante sitas no Largo 9 de Abril, n.2 177, em Viana do
Castelo.

Cldusula 8.2

Preco base
Nos termos do n.2 1 do artigo 472 do Cédigo dos Contratos Plblicos {doravante designado CCP), o valor para
efeito do preco base global do procedimento € de 30.000,00 € (trinta mil euros), ao qual acresce o imposto
sobre o valor acrescentado, prece fundamentado em custos médios unitdrios, resultantes de anteriores

pracedimentos, para presta¢des do mesmo tipo,
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Cliusula 9.2

Preco contratual

1, Pela prestagdo dos servicos e fornecimento dos bens objeto da Cldusula 1.2 do contrato, a entidade
adjudicante deve pagar ao adjudicatdrio o prego constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA i taxa
legal em vigor.

2. O valor do contrato resultante deste procedimento corresponde ao valor maximo das aquisi¢des a
efetuar no perfodo de vigéncia do contrato.

3. As despesas referidas nos nimeros 1 e 2 da presente cliusula incluem todos os custos, encargos e
despesas cuja responsabilidade n3o esteja expressamente atribuida ao contratante publico, designadamente
com deslocagdo de meios humanos, despesas de aquisicdo e transporte, bem como quaisquer encargos

decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes e licencas.

Clausula 10,2
Plano de pagamento
O prego a que se refere o n.2 1 da cldusula anterior é faturado mensalmente de acordo com o respetivo ntimero

de horas de prestagio de servicos.

Clausula 11.2
Condi¢des de pagamento
1. As quantias devidas pelas entidades adjudicantes, nos termos da cldusula anterior, devem ser pagas
no prazo de 60 dias apds a rece¢dio das faturas e respetiva validagio das mesmas.
2. As faturas tém obrigatoriamente que discriminar o nimero de horas de prestacio de servicos.
3. Em caso de discordancia por parte das entidades adjudicantes quanto aos valores indicados nas
faturas, devem estas comunicar ao adjudicatdrio os respetivos fundamentos, ficando o adjudicatério obrigado

a prestar os esclarecimentos necessarios ou praceder a emissdo de wma nova fatura corrigida.

Clausula 13.2
Sigilo
O adjudicatério garantird o sigilo quanto a informages que os seus técnicos venham a ter conhecimento

relacionadas com a atividade da entidade adjudicante.

Cldusula 14.2

Cessdo da posicao contratual
1. O adjudicatério ndo podera ceder a sua posi¢do contratual ou qualquer dos direitos e cbrigagdes

decorrentes do contrato sem autorizaciio da entidade adjudicante.
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2. Para efeitos da autorizacdo prevista no nimerc anterior, deve:
a} Ser apresentada pelo cessiondrio toda a documentagio exigida ac adjudicatdrio no presente
procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessiondrio nfo se encontra em nenhuma
das situacBes previstas no artigo 572, n.2 1, alinea a) do CCP (declara¢do anexo i}, e se tem

capacidade técnica e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

Cldusula 15,2

Casos fortuitos ou de for¢a maior
1. Nenhuma das partes incorrerd em responsabilidade se por caso fortuito ou de for¢ga maior,
) designadamente greves ou outros conflitos coletivos de trabalho, for impedido de cumprir as obrigagdes
assumidas no contrato.
2. A parte que invocar casos fortuitos ou de forga maior deverd comunicar e justificar tais situagdes a

outra parte, bem como informar o praza previsivel para restabelecer a situagéo.

Cldusula 16,2

Patentes, licengas e marcas registadas
1. Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no
fornecimento, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2. Caso a entldade adjudicante venha a ser demandada por ter infringido, na execucdo do contrato,
qualguer dos direitos mencionados no niimero anterior, o adjudicatario indemniza-o de todas as despesas que,

em consequéncia, haja de fazer e de todas as quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

J Cldusula 17.2
Execugdo da prestacdo

1. Requisitos dos fornecimentos:

a} O servigo terd de ser prestado em perfeita conformidade com as condigBes estabelecidas no

presente caderno de encargos e demais legislagdo aplicdvel, por conta e risco do concorrents;

b) O adjudicatario é responsavel pela qualidade e condigdes da prestagdo de servigos que efetuar.
2. Sempre que se verifigue uma suspensdo parcial ou temporéria da prestagio de servigos por razdes
imputéveis ac adjudicatério, este indemnizard os SAS-IPVC do montante correspondente a 0,5% por cada dia
da suspensdio, ou pelo ndo cumprimento dos prazos acordados para a execugdc das diversas tarefas que

compdem a prestagio deste servico conforme cronograma a definir.
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Cldusula 18,2

Rescisfio do Contrato
1. Os adjudicatdrios reservam-se ao direito de rescindir o contrato a qualguer momento desde que:
a) N&o seja possivel chegar a um acordo sobre o niimero de horas necessrias para a realizagio de
uma ou mais tarefas solicitadas peta gestdo de projeto ou sobre a sua calendarizagiio;
b} N&o seja cumprida a calendariza¢do ou a estimativa de horas necessarias para a realiza¢fo de cada
uma das tarefas lancadas;
¢} A qualidade das solug8es apresentadas ndo cumprirem com as expetativas dos adjudicantes;
2. Em caso de rescisdo do contrato, os adjudicantes apenas asseguram o pagamento das horas realizadas
devidamente validadas.
Clausula 19.2
Contagem dos Prazas

Os prazos previstos no contrato sHo continuos, correndo em dias de calenddério.

Clausuia 20.2
Comunicagdes e notificagdes
1. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagBes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Piblicos, para o domicllio
ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2. Qualquer alteragiio das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada 3 outra

parte.

Cldusula 21.2

Legislagdo aplicdvel e foro competente
1. Em tudo o que o presente caderno de encargos for omisso observar-se-a o disposto no Cédigo dos
Contratos Pablicos e demais legislagdo aplicdvel e, em qualquer caso, sempre a Lei Portuguesa.
2. Para dirimir todas as questdes emergentes do contrato serd competente o Tribunal de Circulo
Administrativo Local, sem prejulzo da faculdade legalmente prevista de as partes poderem, se assim o

acardarem, celebrar compromisso arbitral, submetendo qualquer eventual questfio a decisdo por arbitragem.
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RESPONSABILIDADE SOCIAL E AMBIENTAL DOS FORNECEDORES PERANTE 0S SAS-IPVC

Clusula 22,2

Objetivo
1. 0 desempenho sacial, ambiental e econdémico dos Servigos de Acgdo Social do Instituto Politécnico de
Viana do Castelo (SAS-IPVC) depende tambéim do desempenho dos seus fornecedores. Desta forma, para que
os SAS-IPVC possam concretizar os seus objetivos, é também necessdrio, que todas as entidades contratadas
por este partilhem dos principios e valores estabelecidos.
2. No dmbito do seu Sistema de Gestéio e para garantir o cumprimento integral dos requisitos legais
aplicdveis, das normas NP EN 1SO 9001 e NP 4469-1, o IPVC disponibiliza na sua pagina
{https://on.ipve.pt/vlfindex6.php), todos os princlpios de responsabilidade social e ambiental dos
fornecedores perante o IPVC.

Cliusula 232
Ambito

O disposto no ndmere anterior € aplicdvel a todas as entidades adjudicatdrias resultantes deste procedimento,

Cldusula 242
Responsabilidade
1. O adjudicatdrio é responsavel pelo cumprimento integral dos requisitos legais e pelos requisitos
definidos no presente capitulo, devendo monitariza-los e verificar o seu cumprimento, desde 0 momento da
adjudicac#o e aceitacdo da nota de encomenda.
2, O incumprimento dos requisitos e dos principios de responsabilidade social e ambiental dos

adjudicatdrios perante os $AS-IPVC poderdo originar a suspensiio da execugdo do contrato ou a sua cessagio,

Clausula 252

Regras a cumprir no interior das instalacdes do IPVC
1. £ responsabilidade dos adjudicatdrios dar a conhecer aos seus colaboradores e subcontratados as
regras estabelecidas neste regulamento, de forma a assegurar o set cumprimento,
2. O fornecedor e os seus trabalhadores, quando acederem as instalagdes dos SAS-IPVC, devem cumprir
os seguintes requisitos:
a] Cumprir integralmente a legistagSo aplicdvel, nomeadamente os aspetos relativos & Seguranga e
Satde, Ambiente e RelagBes de Trabalho.

b) Respeitar as regras e sinaliza¢g8o de seguranca existente;
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CLAUSULAS ESPECIFICAS

Clausula 26,2

Caracterizagfo genérica do servigo
1. Os servicos sio prestados na sede dos Servicos de Agdo Social do IPVC, sita no Largo 9 de Abril, 177
em Viana do Castelo;
2. A faturagfio deverd ser efetuada mensalmente de acordo com o ntimerc de horas realizadas e depaois
de devidamente validadas;
3. O acompanhamente dos trabalhos serd realizado diariamente de acordo com a metodologia a definir
entres o adjudicante e o adjudicatario;
4, O adjudicante reserva-se ao direito de rescindir o contrato a qualquer momento desde gue:
a) Nio seja possfvel chegar a um acordo sobre o nlimero de horas necessérias para a realiza¢do de
uma ou mais tarefas solicitadas pela gestio de projeto ou sobre a sua calendarizagdo;
b) Nio seja cumprida a calendarizagio ou a estimativa de horas necessarias para a realizagdo de cada
uma das tarefas langadas;
¢} Aqualidade do trabalho realizado nfo cumprirem com as expectativas dos adjudicantes;
5. Em caso de rescisio do contrato, os adjudicantes apenas asseguram o pagamento das horas realizadas
devidamente validadas;

6. Os servicos a adquirir desagregam-se da seguinte forma:

Descm;ao i

Serwgos para supervisé’o da érea de desenvo[wmento e arqustetura de
softwares. Planeamento e coordenagio da execugdo do desenvolvimento,
que compreende as seguintes tarefas:

- Trabalhar ativamente com a egquipa de desenvolvimento para
desenvolver e implementar uma estratégia de desenvolvimento;

- Ter a responsabilidade primédria pelo desenvolvimento e execugdo de
todas as propostas;

- Monitorizar e relatar regularmente sobre o progresso do programa de
desenvolvimento;

- Treinar, desenvolver, liderar e orlentar a equipa de desenvolvimento.

1000 h 30.000,00€

7. Os Servicos de Acdo Social do IPVC nHo estdo chrigados a adquirir a totalidade das horas definidas no

mapa de quantidades;

8. Os servicos prestados deverdo assegurar a adogio das regras de usabilidade dos sitios e portais da

Administracio Publica, constantes em https://usabilidade.gov.pt, assim como o cumprimento do Regulamento

Nacional de Interoperabilidade Digital.
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Cldusula 27.2

Condig¢des aperacionais
Pe forma a garantir as condi¢Bes necessdrias para a correta execug¢do da prestagdo dos servigos, os SAS-IPVC
asseguram;
a) O acompanhamento do fornecedor de forma a garantir as condi¢des necessdrias para o
cumprimento dos planos e metas que vierem a ser tragados;
b} Apreparagdo de toda a infraestrutura tecnoldgica pertencente aos SAS-IPVC necessdria ao correto
funcionamento da solucdo;

¢} Adisponibilizagdo de um interlocutor para acompanhamento dos trabalhos técnicos.
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